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1.

PRAAMBEL

Das Jobcenter Region Hannover betreut Menschen, die zum Teil seit Jahren keine Arbeit bzw. kein
auskdmmliches Erwerbseinkommen (mehr) haben und daher Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch
Il (SGB Il) beziehen

Mit dem Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 — 2027 gibt das Jobcenter Region Hannover
eine grundlegende Einschatzung zum Arbeits- und Ausbildungsmarkt ab und legt seine geschéaftspoli-
tischen Ziele, Schwerpunkte und Aktivitaten fest, damit erwerbsfahige Leistungsberechtigte - ggf. auch
erst mittel- und langfristig - den Weg in Arbeit und Ausbildung finden.

Aus dem Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025 — 2027 leiten sich konkrete operative Umset-
zungsstrategien ab, um die Kundinnen und Kunden des Jobcenters Region Hannover zu unterstiitzen
und in auskdbmmliche Beschéaftigung zu begleiten, mindestens jedoch um Integrationsfortschritte zu
erzielen, insbesondere bei Langzeitleistungsbeziehenden und Langzeitarbeitslosen.

Dabei ist es Aufgabe aller Kolleginnen und Kollegen im Jobcenter Region Hannover, zum Gelingen
dieser Prozesse beizutragen.

Dafiuir wurde im Jobcenter Region Hannover bereits eine gute Grundlage geschaffen. Denn unser Leit-
bild und unsere Flhrungsleitlinien sind Ausdruck unserer Haltung und Basis unseres Handelns nach
innen und nach auf3en. Dieses Handeln ist seit jeher gepragt von einem positiven Menschenbild sowie
einer akzeptierenden Grundhaltung und driickt sich vor allem in der seit mehreren Jahren von uns
gepragten Bewilligungskultur, proaktiv und auf Augenhéhe zu zustehenden Leistungen zu beraten und
Unterlagen nur im tatsachlich notwendigen Umfang anzufordern, aus. Damit geben wir den Menschen
im Rahmen des Gesetzes die Hilfe an die Hand, die sie bendtigen.

Aber auch die digitale Transformation findet mit hoher Geschwindigkeit statt und stellt Betriebe vor
grolRe Herausforderungen, insbesondere beim Thema Personalarbeit. Durch den gemeinsamen Arbeit-
geber-Service (Agentur fur Arbeit und Jobcenter Region Hannover) soll dieser Transformationsprozess
mit hoher Qualitat begleitet werden. Dazu ist es erforderlich, individuelle, bedarfsorientierte und an den
betrieblichen Voraussetzungen ausgerichtete Angebote zu schaffen, von denen erwerbsfahige Leis-
tungsberechtigte profitieren und durch die das Jobcenter einen wichtigen Beitrag zur Arbeits- und Fach-

kraftesicherung leistet.

Die Planungen erfolgen grundsatzlich ambitioniert, aber auch realistisch auf Basis der bekannten und
der nicht vorhersehbaren Rahmenbedingungen zum Planungszeitpunkt. Erfahrungen und Wissen un-
serer Mitarbeitenden, Fuhrungskrafte und Partner flieRen in die Planungen ein. Wir nutzen weiterhin
unsere Starken, reagieren flexibel auf veranderte Anforderungen und bringen Innovationen ein, um

dem Anspruch unseres gesetzlichen Auftrags weiter umfassend gerecht zu werden.

Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm des Jobcenters Region Hannover wird fiir insgesamt drei

Jahre verfasst. Es besteht aus 2 Teilen.
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Im Teil 1 wird die Iangerfristige strategische Ausrichtung beschrieben.
Variable Elemente wie die Kundenstruktur, Kennzahlen des Arbeitsmarktes, finanzielle Rahmenbedin-
gungen und die MalRnahmeplanung mit Eintritten und Finanzvolumen werden jahrlich erstellt und im

Teil 2 veroffentlicht.

2. STRUKTURDATEN

2.1 Arbeits- und Ausbildungsmarkt

Drei Megatrends werden die kiinftige Entwicklung des Arbeitsmarktes pragen: Digitalisierung, De-
karbonisierung und demografischer Wandel.

Die Arbeitswelt unterliegt einem stetigen Wandel. Vor allem Megatrends wie der demographische
Wandel, sprich auch die eigene Altersstruktur in Unternehmen, sowie die zunehmende Digitalisie-
rung, die neue Anforderungen an alle Mitarbeitenden stellt, sind Herausforderungen, die bereits jetzt
prasent sind.

Der Transformationsdruck in Unternehmen wie auch in der Gesellschaft ist anhaltend hoch. Nicht Megatrends
zuletzt aufgrund der vielschichtigen Polykrisen, die gegenwartig aufeinandertreffen und sich gegen-
seitig beeinflussen — insbesondere auch auf globaler Ebene. Hier seien beispielhaft die Energie-
und Klimakrise, Rezession und Inflation, als auch die gegenwartigen geopolitischen Kriege

mit ihren verheerenden Auswirkungen benannt. Laut IAB bergen insbesondere die dkologische

Transformation wie auch die intelligente Digitalisierung Chancen auf Innovation, Technologieent-

wicklung und neue Wertschopfung, um den Wandel des Arbeitsmarktes nachhaltig zu gestalten.

2.2 Kundenstruktur

Im Hinblick auf die bestehende Stagnation bei der Aufnahmefahigkeit des Marktes fur Personen mit
geringer Qualifikation, sprachlichen Defiziten in Kombination mit verfestigter Langzeitarbeitslosigkeit
und Langzeitleistungsbezug, ist nach wie vor davon auszugehen, dass die Eingliederungschancen
fur diesen Personenkreis weiter sinken. Im Zusammenhang mit den unterschiedlichen Flichtlings-
strdmen ist es schwierig zu prognostizieren, wie sich der Kundenzugang insgesamt entwickeln wird.
Allerdings ist absehbar, dass weiterhin bei einem Grofiteil der erwerbsfahigen Leistungsberechtig-
ten eine starkere Arbeitsmarktferne in unterschiedlicher Auspragung vorliegen wird. Arbeitsmarkiipme blefbt bestehen
Die Personengruppe mit Flucht- und Migrationshintergrund wird in den nachsten Jahren die Kun-
denstruktur weiterhin pragen.

Variable Elemente der Kundenstruktur wie die Entwicklung der Langzeitarbeitslosen im SGB Il in

der Region Hannover sowie die Analyse der Kundenstruktur aller erwerbsfahigen Leistungsberech-

tigten sind im Teil 2 aufgeflhrt.
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3. FINANZIELLE RAHMENBEDINGUNGEN

Der Bund tragt nach § 46 Abs. 1 SGB Il die Aufwendungen der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende
einschliellich der Verwaltungskosten, soweit die Leistungen von der Bundesagentur fiir Arbeit er-
bracht werden. Dies gilt auch, soweit die Aufgaben von gemeinsamen Einrichtungen (§ 44b SGB II)
wahrgenommen werden. Der Handlungsspielraum fir den Einsatz der Eingliederungsleistungen
hangt im Wesentlichen vom Umfang der zur Verfigung stehenden Haushaltsmittel ab.

Grundlage fur das Budget der gemeinsamen Einrichtung bildet der Ansatz im Kabinettsentwurf fir
den jeweiligen Bundeshaushaltsplan. Verfiigbar¢ Haushaltsmittel
Um den Jobcentern mdglichst friihzeitig eine Planungshilfe anzubieten, stellt das Bundesministe-
rium fir Arbeit und Soziales (BMAS) eine vorlaufige Berechnung fir die jeweiligen Teilbudgets zur
Verfligung.

Je nach dem fiir das Haushaltsjahr zur Verfiigung stehenden bzw. benétigten Budget fir den Ver-

waltungshaushalt kann es auf der Grundlage von § 46 Bundeshaushaltsordnung (BHO) erforderlich

sein, mit Mitteln aus dem Budget fir Eingliederungsleistungen den Verwaltungshaushalt zu verstar-

ken, damit die erforderlichen Verwaltungsausgaben finanziert werden kénnen

4. ZIELSYSTEM

Mit dem Planungsbrief der Bundesagentur fir Arbeit sowie der gemeinsamen Planungsgrundlage
der Zielsteuerung der Bund-Lander-Arbeitsgruppe sind bundesweit flr die gemeinsamen Einrich-
tungen (gE) der Grundsicherung die Schwerpunkte der operativen Handlungsfelder und Zielsetzun-
gen festgelegt worden.

Danach ergeben sich fur die Planung im Kern zwei Handlungsfelder:

1. Langzeitleistungsbezug vermeiden und verringern

2. Gleichstellung von Frauen und Mannern erreichen

In beiden Handlungsfeldern sind die gleichberechtigte Férderung von Frauen und Mannern sowie
die Teilhabechancen von Menschen mit Behinderungen zu verbessern. Dies gilt auch unter Bertck-
sichtigung des Zugangs von Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund und deren Angehdri-
gen ins SGB 1.

Im Rechtskreis SGB Il ist eine Mindestbeteiligung von Frauen an MalRhahmen der aktivenvg\rbr(]ati)%srkem

rel
marktpolitik gesetzlich vorgeschrieben. Danach sollen Frauen mindestens entsprechend ihrem An-

on Familie und Bert

teil an den Arbeitslosen und ihrer relativen Betroffenheit durch Arbeitslosigkeit geférdert werden.
Durch ein differenziertes und zielgruppenspezifisches Mallnahmeangebot, das auch auf die Verein-

barkeit von Familie und Beruf ausgerichtet ist, sollen auch zukinftig besonders Frauen, Mitter
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und Menschen, die Angehdrige betreuen, aktiviert und damit die Frauenférderquote angemessen
umgesetzt werden.

Der Intention einer besseren Teilhabe von Frauen am Arbeits- und Ausbildungsmarkt soll bei den
Zielwerten der Integrationsquote und dem Anteil an langfristigem Leistungsbezug Rechnung getra-
gen werden. Daher wird die geschlechterspezifische Zielplanung neben der Integrationsquote auf
die Langzeitleistungsbeziehenden erweitert. Neben den beiden Handlungsfeldern bleibt das Ziel-
system in der Grundsicherung nach § 48b SGB Il im Sinne der Kontinuitat onne Anderungen beste-

hen. In Verbindung mit § 48a Absatz 2 SGB Il ergibt sich daraus folgendes Zielsystem mit den

entsprechenden Kennzahlen und Erganzungsgroflen:
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Darstellung Darstellung

Die bundesweiten Schwerpunkte der Zielsetzung im SGB Il zielen auf die Vermeidung und Verrin-
gerung von Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeitleistungsbezug ab, idealerweise durch existenzsi-
chernde und nachhaltige Integration in den ersten Arbeitsmarkt bzw. durch den Ubergang von der
Schule in eine Berufsausbildung. Sie stellen weiterhin den Schwerpunkt der Integrationsarbeit dar
und richten sich insbesondere an arbeitsmarktferne Langzeitleistungsbeziehende, bei denen in der
Regel eine berufliche Eingliederung nur schrittweise erreicht werden kann. Dabei soll verstark
die Teilhabe am Arbeitsmarkt mit sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung umgesetzt werden.
Mit der Zielsetzung der Sicherung der sozialen Teilhabe kommt dem Ansatz des SGB I, die Leis-
tungen der Arbeitsforderung mit sozialintegrativen Leistungen eng zu verzahnen, eine besondere

Bedeutung zu. In Verbindung mit den kommunalen Eingliederungsleistungen kann ein integratives

Leistungsangebot bedarfsgerechte und passgenaue Hilfe in bestimmten Problemlagen bieten.
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4.1 Kommunale Ziele
Analog zu den Bundeszielen ist die Vermeidung oder Beendigung von Langzeitleistungsbezug wei-
ter kommunale Zielsetzung. Ebenso kommt der sozialen Teilhabe ein immer groRRerer Stellenwert
zu. Dabei stehen spezifische Zielgruppen wie Jugendliche ohne Ausbildung, Alleinerziehende,
Schwerbehinderte, altere Langzeitleistungsbeziehende, Menschen mit Flucht- und Migrationshin-
tergrund und erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die eine Erwerbstatigkeit austiben, besonders im
Fokus. Ein besonderes Gewicht ist auf die Vermeidung von generationsiibergreifender Arbeitslosig-
keit von Familien mit Kindern in Bedarfsgemeinschaften und die fehlende soziale Teilhabe von de-
ren Mitgliedern zu legen, die von Langzeitarbeitslosigkeit betroffen sind. Die Verzahnung von bun-
des- und kommunalfinanzierten Leistungen, in Verbindung mit gemeinsamen Strategien, Prozessen
und Malinahmen sollen weiterhin Anwendung finden und gemeinsam weiterentwickelt werden. Dies
ist auch umsetzbar durch die zusatzlichen Mdglichkeiten einer individuellen Unterstitzung durch die
in 2023 eingeflihrte neue Eingliederungsleistung ,Ganzheitliche Betreuung®“ gemaR § 16k SGB II.
Durch die ganzheitliche Ausrichtung und offene Ausgestaltung kénnen vielfaltige (SEERTS8ZR g terentwicklung von Ang
Problemlagen in Angriff genommen werden, um damit die Grundlage fiir eine schrittweise Heran-
fihrung an Ausbildung oder Beschaftigung zu schaffen.
Sich negativ auswirkende Entwicklungen und Strukturen sollen positiv verandert werden; auch
durch eine verstarkte kommunale Vernetzung mit den wesentlichen regionalen Akteuren (wie z.B.
Beratungsstellen gemaR § 16a SGB |l oder zielgruppenspezifischen Einrichtungen) insbesondere
im Sozial- und Wohnraum. Dabei bietet die bereits bestehende Quartiersarbeit einen wichtigen An-
satz, der weiter ausgebaut werden soll. Zielsetzung dabei ist auch eine ganzheitliche Versorgung
von Familien mit Kindern in Bedarfsgemeinschaften und die héchstmdgliche Inanspruchnahme
kommunaler Leistungen, insbesondere der Leistungen zu Bildung und Teilhabe.
Des Weiteren soll die Gruppe der Frauen mit Flucht- und Migrationshintergrund starker in den Fokus
geruckt und die Erhéhung der Integrationsquote in diesem Bereich mit konkreten MaRnahmen, die
Uber die Unterstiitzung durch Kinderbetreuungsmoglichkeiten hinausgeht, flankiert werden. Daflr
wurden spezifische neue Angebote geschaffen, u.a. fir den Personenkreis der Mitter und fir
Frauen mit Flucht- bzw. Migrationshintergrund im Rahmen einer bilingualen bzw. mehrsprachigen
Durchfihrung. Beide bieten die Mdglichkeit, die Kinder im Bedarfsfall mitzubringen.
Durch die angespannte Situation auf dem Wohnungsmarkt kommen dem Erhalt und der Sicherung
einer eigenen Wohnung besondere Bedeutung auch fur die Arbeitsmarktintegration zu. Die leis-
tungsrechtlichen Mdéglichkeiten zur Vermeidung von Wohnungsverlusten und der (Wieder-)Erlan-
gung einer eigenen Wohnung werden genutzt und in enger Zusammenarbeit in ein Netzwerk von
Hilfen kommunaler und freier Trager eingebracht. Hier sind unter anderem die Kooperationen mit

der Zentralen Beratungsstelle, der Arbeitsgemeinschaft RESOhelp oder auch mit dem Tagesauf-

enthalt fir Frauen (Szenia) zu nennen.
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5. STRATEGISCHE AUSRICHTUNG, GESCHAFTSPOLITISCHE SCHWERPUNKTE UND HAND-
LUNGSFELDER

Die derzeitigen Prognosen zum Arbeits- und Ausbildungsmarkt bilden im Zusammenhang mit den
Rahmenbedingungen die Ausgangslage fir die geschéaftspolitische Schwerpunktsetzung und die
jahrliche Planung.

Bei der Umsetzung sollen sinnvolle Forderketten und eine perspektivische Strategieplanung entwi-
ckelt werden. Dabei gilt ein ganzheitlicher Ansatz, der auch den sozialen Lebensraum der erwerbs-
fahigen Leistungsberechtigten in den Blick nimmt.

Die Grundsatze Pravention, Integration und Teilhabe bilden weiterhin den zentralen Dreiklang fir

die strategische Ausrichtung der operativen Schwerpunkte und Manahmen.

5.1 Ganzheitliche und niedrigschwellige Ausrichtung
Die nachhaltige Integration von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in den ersten Arbeitsmarkt
stellt den Schwerpunkt der Integrationsarbeit dar. Diese Zielsetzung richtet sich ausdriicklich an
arbeitsmarktferne Langzeitleistungsberechtigte, bei denen die Eingliederung in Beschéaftigung hau-
fig nur schrittweise erreicht werden kann. Dazu sind langerfristige Eingliederungsstrategien und da-
rauf entsprechend konzentrierte Beratungsansatze und Ressourcen erforderlich. Im Rahmen einer
ganzheitlichen Integrationsstrategie sollen zunachst Entwicklungsfortschritte erzielt werden. Dazu
bedarf es innovativer Ansatze, denn viele der Kundinnen und Kunden werden mit gangigen An-
spracheformaten und Maflnahmesettings nicht (mehr) erreicht. Unter anderem werden nied-
rigschwellige Angebote mit aufsuchender Sozialarbeit und verstarkt Einzelcoaching vorgehalten.
Zielgruppens

Hierbei ist es von grol’er Bedeutung, die Leistungen der Arbeitsférderung mit sozialintegrativen
Leistungen eng zu verzahnen und abgestimmt einzusetzen. Daher wird das Jobcenter Region Han-
nover in Kooperation mit der Region Hannover die kommunalen Eingliederungsleistungen im Rah-
men eines integrierten Férderansatzes als bedarfsgerechte und passgenaue Hilfen anbieten.

Mit der Jugendberufsagentur soll eine systematische, verbindliche und kontinuierliche Vernetzung
aller an der beruflichen Integration junger Menschen beteiligter Akteure hergestellt werden. Der Zu-
gang soll erleichtert und eine bessere Erreichbarkeit und transparente Angebotsstruktur fur Jugend-

liche und deren Eltern durch eine systemuibergreifende Beratungseinrichtung an einem Standort

pezifische Angebote

geschaffen werden.

Mit dem Konzept ReHaTOP (Region Hannover Teilhabe Orientierung Pravention) sind zuséatzliche
Moglichkeiten praventiver Ansatze, insbesondere mit der Ausrichtung ,Pravention vor Reha“ und
.Reha vor Rente“ geschaffen worden. Im Fokus steht der Personenkreis mit psychischen Erkran-
kungen, der haufig nur unzureichend mit dem bisherigen Férderinstrumentarium oder den ausgela-
gerten medizinischen Angeboten erreicht werden konnte. Durch einen ganzheitlichen Ansatz in ei-

nem multiprofessionellen Team kann neben der Verbesserung der gesundheitlichen Situation ein
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individuell passendes Angebot zur schrittweisen Heranflihrung an Aktivierung, Beschaftigung und
Qualifizierung unter einem Dach erfolgen.

Dem Ausbau der bewerberorientierten Arbeitgeberarbeit kommt dabei eine wesentliche Bedeutung
zu.

Die lange Dauer der Arbeitslosigkeit ist in den Uberwiegenden Féllen in fehlenden Berufsabschlus-
sen bzw. fehlender arbeitsmarktgerechter Qualifikation begriindet. Férderungen von Umschulungen
und Teilqualifikationen sollen daher weiter einen Schwerpunkt bei den Eingliederungsleistungen
einnehmen. Um Langzeitleistungsbezug wirksam entgegenzusteuern, muss, ausgehend von vor-
handenen Potentialen fir jeden Einzelfall zum richtigen Zeitpunkt das passgenaue Forderinstrument

eingesetzt werden.

Bei Betrachtung der Personengruppen im Langzeitleistungsbezug sollen auch Kundinnen und Kun-
den berlcksichtigt werden, die bereits einer Erwerbstatigkeit nachgehen. Hier ist jeweils auszuloten,
ob beim jeweiligen Arbeitgeber Moglichkeiten bestehen, Giber Anpassungsqualifizierungen eine ho-
herwertige Tatigkeit auszuiiben oder durch andere Unterstiitzung das wochentliche Stundenkontin-
gent zu erhdhen.

Der Zugang in den ersten Arbeitsmarkt ist fiir einen Teil der Langzeitleistungsberechtigten weder
mittel- noch langfristig zu realisieren. Wegen ihrer Arbeitsmarkferne, persénlichen Hemmnisse und
Problemlagen, aber auch wegen der steigenden Anforderungen der Betriebe und komplexeren Rah-
menbedingungen des Arbeitsmarktes ist eine Tatigkeit auf dem ersten Arbeitsmarkt unrealistisch.
Fur diese Betroffenen kommen nur langfristige MalRnahmen bzw. 6ffentlich geférderte Beschafti-
gung in Betracht. Hier kdnnen durch die gesetzliche Leistung § 16i SGB Il langfristige Beschafti-
gungsmaglichkeiten erschlossen werden. Fir die Umsetzung wurden niedrigschwellige Vorschalt-

malnahmen mit intensiver sozialpddagogischer Begleitung geschaffen.

5.2 Zugang zu Ausbildung und Arbeit
Trotz intensiver Beratung und Aktivierungsanstrengungen gelingt es einer Reihe von Jugendlichen
nicht, direkt nach Beendigung des Schulbesuches den Einstieg in eine Berufsausbildung zu finden.
Daruber hinaus liegt bei einem nicht unerheblichen Anteil der arbeitslosen Jugendlichen der Schul-
besuch schon langer zurlick. Schlechte oder fehlende Schulabschlisse in Verbindung mit weiteren

individuellen Problemlagen stehen dem Einstieg in eine Ausbildung oder Beschaftigung entgegen.

Diese Jugendlichen kénnen nicht von den vorhandenen Ausbildungsangeboten der Betriebe profi-
tieren, da sie im Auswahlverfahren nicht berlicksichtigt werden bzw. die betrieblichen Anfordesugendberufsagenturen
gen (noch) nicht erfullen kdnnen. Ausbildungsstellen kénnen daher nicht besetzt werden, weil An-
gebot und Nachfrage auf dem Ausbildungsmarkt nicht zusammenpassen.

Um das Beratungs- und Betreuungsangebot fiir alle jungen Menschen in der Region Hannover zu

intensivieren, ist ein flachendeckender virtueller Ausbau der Jugendberufsagenturen (JBA) geplant.
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Da die ortlichen Gegebenheiten unterschiedlich sind, soll es verschiedene bedarfs- und ressourcen-
gerechte Umsetzungsmodelle geben.

Einer friihzeitigen Begleitung von Absolventinnen und Absolventen am Ubergang von Schule und
Beruf kommt dabei eine hohe Bedeutung zu. Begleitendes Coaching wahrend der Ausbildung tragt
dazu bei, das Beschaftigungsverhaltnis stabil zu halten.

Weitere Ansatze sollen mit dem Instrument § 16h SGB Il ,Férderung schwer zu erreichender junger
Menschen® umgesetzt werden. Uber sozialpddagogisches Casemanagement sollen individuelle Hil-
fen zur Bewaltigung der personlichen und sozialen Problemlagen geschaffen werden. Dabei kdnnen
auch Leistungen erbracht werden, die dem Grunde nach zur Jugendhilfe gehdren, durch diese bis-

her aber nicht bereitgestellt wurden.

Fir den Personenkreis der Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund soll weiterhin ein
friihzeitiger Einstieg in den Integrationsprozess erfolgen. Dazu gehdéren der Einsatz und das Ma-
nagement der vorhandenen Integrations- und Sprachkursangebote in Kombination mit beruflicher
Orientierung und Vorqualifizierung. Zur beruflichen Qualifizierung gehért neben der Einmiindung in
Ausbildung auch der Erwerb von Teilqualifikationen. Fir eine frihzeitige Erganzung und Unterstdtslgruppe Migration
zung ist die Bereitstellung von niedrigschwelligen, integrationsunterstitzenden Angeboten der Men-
schen mit Flucht- und Migrationshintergrund notwendig. Ein besonderes Augenmerk soll auf die
Personengruppe der Madchen und Frauen mit Flucht- und Migrationshintergrund gerichtet werden.

Hier soll eine starkere Unterstiitzung erfolgen, damit passende MalRnahmeangebote in Anspruch

genommen werden.
Derzeit erfolgt die Umsetzung im Rahmen einer ESF- Foérderung bis Ende 2025. Die Fortfiihrung ist

wulnschenswert.

Alle Eingliederungsleistungen sollen, ausgehend von individuellen Bedarfen, zielgerichtet einge-
setzt werden. Die Produkte werden kontinuierlich ausgewertet und weiterentwickelt.

Oberstes Ziel bei der Integration ist es, Menschen nachhaltig und bedarfsdeckend in Arbeit zu in-
tegrieren. Das Jobcenter Region Hannover bleibt Ansprechpartner fir Betriebe und wird sich ge-
meinsam mit Kooperationspartnern bei der Gestaltung guter Rahmenbedingungen fir den Arbeits-
und Ausbildungsmarkt einbringen.

Durch den gemeinsamen Arbeitgeber-Service (gAG-S) wird eine einheitliche und reibungslose Zu-
sammenarbeit mit Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern sichergestellt. Insbesondere werden die vor-

handenen personellen und sachlichen Ressourcen gebiindelt

Es gilt der Grundsatz, dass ein Betrieb eine Ansprechpartnerin bzw. einen Ansprechpartner hat, die
bzw. der dessen Anliegen klart und bearbeitet. Der gemeinsame Arbeitgeberservice (gAG-S) bindet

in allen seinen Angeboten und MalRnahmen Bewerber des Rechtkreises SGB |l intensiv ein. Durch
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das Instrument des § 16e SGB Il erhoht sich die Wettbewerbsfahigkeit von Kunden mit schwerwie-
genden Vermittlungshemmpnissen, welche bisher nicht ausreichend durch Eingliederungszuschisse
kompensiert werden konnten.

Um das Potential von Kundinnen und Kunden vollstdndig auszuschdpfen, setzt der gemeinsame
AGS (gAG-S) das Projekt Bewerberaktivierung SGB Il in allen Teams um. Im Rahmen des Projektes
werden Bewerberinnen und Bewerber mehrfach zu unterschiedlichen Arbeitgeberveranstaltungen,
anlassbezogen auch in digitaler Form, eingeladen. Dadurch kdnnen unterschiedliche Arbeitgeber
zu einer Bewerberin bzw. einem Bewerber unabhangig voneinander und zu verschiedengg,Zfiltimer|Arbeitgeber-Service
punkten ein Feedback abgeben. Es kann somit vermieden werden, dass der Gesamteindruck einer
Person subjektiv oder von deren personlicher Tagesform abhangig ist. Auch die und der sich Be-
werbende kann somit die Einschatzung seiner Integrationsfachkraft besser annehmen. Ziel dieser

Bewerberaktivierung ist priméar eine Einschatzung der Eignung der und des Einzelnen, flr eine Ta-

tigkeit einer zuvor definierten Berufsgruppe. Dadurch werden zusatzliche Mdglichkeiten einer direk-
ten Arbeitsaufnahme geschaffen.

Die und der Einzelne erhalten im Bedarfsfall individuelle und passgenaue Unterstiitzung.

Im Falle einer notwendigen Qualifizierung unterstiitzt der gemeinsame AGS (gAG-S) im Rahmen
des Qualifizierungschancengesetzes. Insbesondere in der Arbeitgeberberatung hat das Thema
Qualifizierung und Arbeitsentgeltzuschuss an Bedeutung gewonnen. Ziel ist es, unzureichend qua-
lifizierte Bewerbende beim Arbeitgeber platzieren zu kénnen, indem Qualifizierungsbedarfe gefor-
dert und Ausfallszeiten kompensiert werden. Um den umfangreichen Beratungsbedarf von Arbeit-
gebern gerecht zu werden, wurden Mitarbeiter aus jedem Team des gemeinsamen AGS (gAG-S)
zu Experten qualifiziert. Aber auch die spezialisierten Arbeitgeransprechpartner*innen sowie Jobak-
quisiteur*innen des Jobcenters leisten wertvolle Arbeit an der Schnittstelle von Bewerbenden und

Arbeitgebern.

5.3 Soziale Teilhabe

Das Jobcenter Region Hannover Ubernimmt Mitverantwortung fir den sozialen Zusammenhalt und
die Verbesserung der Teilhabechancen. Dazu trédgt auch die Sicherstellung der ordnungs- und
rechtmafigen Leistungsgewahrung und Beratung in Leistungsangelegenheiten bei.

Arbeitsgelegenheiten bieten arbeitsmarktfernen Bewerberinnen und Bewerbern niedrigschwellige
Einsatzmoglichkeiten zur Wiederherstellung oder zum Erhalt ihrer Beschaftigungsfahigkeit. Um
mehr sozialversicherungspflichtige Beschaftigung von Personen mit einer langeren Dauer von Ar-
beitslosigkeit zu ermdglichen und zu unterstitzen, ist § 16e SGB |l mit dem Instrument ,,Igitﬁg(llijg%g?r Bchéfigungsianigke
rung von Langzeitarbeitslosen“ 2019 neu gefasst worden. Wahrend der Beschéaftigung kann zusatz-
lich eine ganzheitliche, beschaftigungsbegleitende Betreuung geférdert werden. Chancen fir eine

langerfristige Beschaftigung und einen verbesserten Ubergang in den allgemeinen Arbeitsmarkt er-

geben sich durch die gesetzliche Leistung ,Teilhabe am Arbeitsmarkt‘ gemal § 16i SGB Il. Be-
schaftigungsverhaltnisse mit erwerbsfahigen Leistungsberechtigte ab dem 25. Lebensjahr, die in

den letzten sieben Jahren mindestens sechs Jahre Leistungen nach dem SGB Il bezogen haben,
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werden fir einen Zeitraum von funf Jahren degressiv beginnend mit 100% der Lohnkosten gefordert.
Wahrend der Foérderdauer soll ein beschaftigungsbegleitendes Coaching stattfinden. Fiir eine nach-
haltige Starkung der Beschaftigungsfahigkeit und Erhéhung der Chancen auf anschlie3ende Ein-
mundung in ungeforderte Beschaftigung ist es zielfUhrend, wenn die Arbeitsverhaltnisse fur die ge-
samte maximale Foérderdauer von fiinf Jahren abgeschlossen werden.

Durch eine gezielte Ansprache von Arbeitgebern und Beschaftigungstragern in der Region Hanno-
ver gelingt es, passgenaue Beschaftigungsmaoglichkeiten zu erschlieflen.

Die Region Hannover gewahrt eine ergdnzende Forderung von ausgewahlten Beschaftigungsver-
haltnissen nach § 16i SGB |l und setzt somit selber einen kommunalen Passiv-Aktiv-Tausch um.
Aus Sicht des Jobcenters Region Hannover hat sich die gesetzliche Leistung , Teilhabe am Arbeits-
markt‘ gemaf § 16i SGB |l als erfolgreiches Instrument bewahrt.

Es wird als notwendige Ergédnzung zum bestehenden Forderinstrumentarium positiv bewertet und
auch von Arbeitgebern befurwortet, u.a. weil die Férdervoraussetzungen wie Zusatzlichkeit, Ge-
meinnitzigkeit und 6ffentliches Interesse im Vergleich zu Arbeitsgelegenheiten entfallen. Teilneh-
mende erwerbsfahige Leistungsberechtigte zeigen eine gute Akzeptanz, weil das Angebot als sozi-
alversicherungspflichtige Beschaftigung mit klassischem Arbeitsvertrag und einer regularen Entloh-

nung ausgestaltet ist.

6. ZIELGRUPPEN

Das Jobcenter Region Hannover unternimmt besondere Anstrengungen zur Integration von am Ar-
beitsmarkt benachteiligten Personengruppen in existenzsichernde Arbeit.
Neben den bereits genannten Personengruppen der Langzeitarbeitslosen/Langzeitleistungsbezie-
henden, Jugendlichen, geflichteten Menschen gehéren dazu insbesondere:

e Frauen,

e Menschen mit Behinderungen,

e Altere,

«  Alleinerziehende, Berlicksichtigung beim Instrumenteneit

e Ergéanzer in sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung,

o Erwerbsfahige Leistungsberechtigte in selbstandiger Erwerbstatigkeit.
Dabei giltim Jobcenter Region Hannover zunachst der Grundsatz einer prioritaren Berlicksichtigung
dieser Gruppen bei dem Einsatz individueller Férderinstrumente bzw. bei der Besetzung von einge-

kauften MalRnahmekapazitaten.

Bei nahezu allen Férderangeboten ist die Inanspruchnahme auch in Teilzeit oder flexiblen Modellen
mdglich, um individuellen Besonderheiten aufgrund von familidren Betreuungspflichten oder ande-
ren Einschrankungen gerecht zu werden. Erwerbstatige erhalten Angebote, die mit der Auslibung
ihrer Beschaftigung vereinbar sind.
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Fir Menschen mit Behinderungen ist durch die Organisationseinheit ,Beratungs- und Integrations-
center” eine spezifische Anlaufstelle geschaffen worden. Neben adaquaten Angeboten fiir diesen
Personenkreis ist bei unterschiedlichen anderen Produkten ein barrierefreier Zugang zum Malinah-
meangebot realisiert worden.

Zum Januar 2025 wechselt die Verantwortung fur die Bewilligung bzw. Umsetzung und Finanzierung
von Malnahmen der beruflichen Rehabilitation von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit der
Bundesagentur fir Arbeit (BA) als Rehabilitationstrager von den Jobcentern zu den Agenturen fir
Arbeit.

Die Jobcenter bleiben fiir die Erkennung von Rehabilitationsbedarfen der Leistungsberechtigten im
SGB Il verantwortlich, betreuen die Leistungsberechtigten auch wahrend einer Reha-MaRnahme
und sind weiterhin fur die Zahlung der passiven Leistungen sowie die Vermittlung in Arbeit zustan-

dig.

7. EINSATZ DER ARBEITSMARKTPOLITISCHEN INSTRUMENTE UND KOMMUNALEN EINGLIE-
DERUNGSLEISTUNGEN

Flankierend zu den Handlungsschwerpunkten der Beratungs- und Integrationsarbeit stehen den
operativen Bereichen die daflir erforderlichen arbeitsmarktpolitischen Instrumente und kommunalen
Eingliederungsleistungen zur Verfiigung. Der Instrumenteneinsatz richtet sich an den sehr unter-
schiedlichen Forderbedarfen der verschiedenen Kundengruppen sowie deren individuellen Integra-
tionsstrategien aus. Entsprechend der geschaftspolitischen Handlungsschwerpunkte des Jobcen-
ters Region Hannover gilt es, die Potentiale der von Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeitleistungs-
bezug bedrohten und betroffenen Menschen durch passgenaue Aktivierung und magkteRze@8¥hn individuellen Forderbe
Qualifizierung auszubauen und insgesamt die Marktchancen aller Arbeit- und Ausbildungssuchen-
den zu erhéhen. Dabei stehen die Stabilisierung und Nachhaltigkeit von neu begriindeten Beschéaf-
tigungs- und Ausbildungsverhaltnissen besonders im Fokus.

Das Jobcenter Region Hannover hat eine MalRnahmeplanung, die einerseits die konkreten Férder-
bedarfe der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten aufgreift und andererseits den angekiindigten

finanziellen Handlungsspielraum angemessen bericksichtigt.

7.1 Berufliche Weiterbildung (§ 81 ff. SGB Ill)
Ein fehlender Berufsabschluss oder marktferne berufliche Kenntnisse und Erfahrungen erschweren
mafgeblich eine dauerhafte Eingliederung in das Erwerbsleben. Daher werden weiterhin die Integ-
rationsstrategien darauf ausgerichtet, dass mdglichst viele der ungelernten und geringqualifizierten
Leistungsberechtigten noch einen Berufsabschluss erwerben kénnen. Dafiir sollen sowohl die Um-
schulungsmaglichkeiten in Betrieben als auch bei Bildungstragern intensiv genutzt werden.
Die Erfahrungen aus der Beratungsarbeit im Zusammenhang mit der Kundenstruktur haben aber

inzwischen auch deutlich gemacht, dass insgesamt das Bewerberpotential fur die anspruchsvollen
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betrieblichen und Uberbetrieblichen Umschulungen begrenzt ist. Daher sollen die Moglichkeiten der
Teilqualifizierung offensiv angeboten werden, um auf dieser Grundlage Einstiegsmaoglichkeiten in
Beschaftigung zu eréffnen und dartber hinaus im weiteren Berufsverlauf die Fortsetzung der Wei-
terqualifizierung bis hin zu einem Berufsabschluss zu ermdglichen.

Dabei sollen auch qualifikatorische Anforderungen, die sich aus der fortschreitenden Digitalisierung
und der damit einhergehenden Transformation ergeben, berticksichtigt werden.

Perspektivisch wird das Jobcenter Region Hannover die vorhandenen Rahmenbedingungen zielge-
richtet nutzen, um auf die digitale Transformation zu reagieren und im Rahmen dergyQglichk&iteBmer
mit zu gestalten. Die im Blrgergeldgesetz enthaltenen Anderungen im Bereich der beruflichen Wei-
terbildung bieten weitere Férdermdglichkeiten und Anreize fir Kundinnen und Kunden.

Hier sind insbesondere der Wegfall des Vermittlungsvorrang, die Flexibilisierung des Verklrzungs-
gebotes bei berufsabschlussbezogenen Weiterbildungen, die Entfristung der Weiterbildungspramie
sowie die Einflihrung eines Weiterbildungsgeldes zu nennen.

Zum Januar 2025 wird die Beratungs- und Finanzierungsverantwortung fir die Férderung der be-

ruflichen Weiterbildung von erwerbsfahigen Blrgergeldempfangern von den Jobcentern auf die

Agenturen fir Arbeit GUbertragen. Davon unabhangig bleibt die Beratungspflicht des Jobcenters wei-

ter bestehen.

7.2 MaBnahmen der Aktivierung und beruflichen Eingliederung (§ 45 SGB lll)

Entsprechend der hohen Forderbedarfe der von Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeitleistungsbe-
zug betroffenen Kunden nehmen die Férdermalinahmen nach § 45 SGB Il den gréten Anteil am
gesamten MalRnahmeportfolio des Jobcenters Region Hannover ein. Ziel ist es, im Rahmen eines
individuellen ,Integrationspfades durch Integrationsfortschritte vorhandene Vermittlungshemm-
nisse abzubauen sowie berufliche und soziale Kompetenzen zu verstarken, um somit den Einstieg
in eine anschlielRende berufliche Weiterbildung zu erméglichen. Andernfalls erfolgt eine intensive
Vermittlungsunterstitzung, um auch ohne Berufsabschluss eine Eingliederung in dsntzensteer Aetaltig
beitsmarkt zu ermoglichen.

Mit den MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung werden die weitreichenden Aus-
gestaltungsmaoglichkeiten genutzt, um durch passgenaue Forderansatze das Angebot flir die unter-
schiedlichen Kundengruppen wie Alleinerziehende, Bedarfsgemeinschaften, Ungelernte, Schwer-

behinderte, Kunden mit gesundheitlichen Einschrankungen und/oder psychosozialen Problemlagen

t mit der Agentur fur

en Ausgestaltungsn

vorhalten zu kénnen. Innovative Ansatze wie die systemische Beratung von Bedarfsgemeinschaf-
ten, die Verzahnung von Gesundheits- und Arbeitsférderung, Angebote mit dem ,Werkakademie-
ansatz®, Coaching vor und wahrend der Beschéaftigung sowie die enge Einbindung der kommunalen
Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il werden fortgesetzt und bedarfsbezogen weiterentwi-
ckelt. Begleitendes Coaching wahrend der Ausbildung oder Beschéaftigung tragt dabei wesentlich
zur Nachhaltigkeit von Integrationen bei.

Um unserem Kundenkreis den Anschluss an die digitalen Anforderungen der Arbeitswelt zu ermég-

lichen, erfolgt sukzessive in nahezu allen Malnahmeangeboten eine entsprechende Heranfiihrung
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und Wissensvermittlung. Diese umfassen auch die Mdglichkeit der Teilnahme im Online-Format,
soweit die Voraussetzungen bei der oder dem einzelnen Teilnehmenden vorliegen, ggf. sind durch
die MaRnahmetrager Hilfestellungen zu leisten. Auch die Unterstitzung und Begleitung in der Nut-

zung von jobcenter.digital, als niedrigschwelliger digitaler Zugang zum Jobcenter ist Teil davon.

7.3 Spezielle FordermaBnahmen fiir Jiingere
Trotz guter Bedingungen auf dem Ausbildungsmarkt kdnnen viele der Jugendlichen unter 25 Jahren
nicht die Anforderungen der Betriebe erfullen, die fur die Aufnahme einer Berufsausbildung voraus-
gesetzt werden. Haufigste Ursachen sind schlechte Zeugnisnoten, Fehlzeiten in der Schule, Defizite
bei den sozialen Kompetenzen und Orientierungslosigkeit bei der Berufswahl.
Um dennoch den Ubergang in eine Berufsausbildung zu ermdglichen, kénnen diese Defizite durch
eine Reihe von FérdermalRnahmen ausgeglichen werden. Dazu gehdrt ein Mix aus Angeboten wie
der Berufsausbildung in auBerbetrieblichen Einrichtungen (BaE), assistierter Ausbildung flexibel
(AsAflex) und Einstiegsqualifizierungen (EQ) sowie Berufsvorbereitenden Bildungsmalinahmen
(BvB). Aber auch Jugendwerkstatten (JuWe) sind in weiterentwickelten Formaten eine sinnstiftende
Erganzung.
Die speziellen FérdermaRnahmen fir Jugendliche unter 25 Jahren haben durch den Handlungs-
schwerpunkt ,Ubergang Schule Beruf* eine geschéaftspolitische Prioritat und werden entsprechend
der Bedarfe uneingeschrankt eingesetzt. )
Bei der gesetzlichen Leistung Foérderung schwer zu erreichender junger Menschen gemaf § %Jgehrgang Sehule- Bert
SGB I, liegt der Schwerpunkt in einem sozialpddagogischen Casemanagement, das individuelle
Hilfen zur Bewaltigung der personlichen und sozialen Problemlagen anbietet bzw. fir Teilnehmende
erforderliche Hilfen Dritter (z.B. therapeutische Angebote) initiiert. Dabei ist die rechtskreistibergrei-
fende Ausrichtung, in der Zusammenarbeit mit der Region Hannover und unter Einbeziehung der
Jugendhilfe sowie der Landeshauptstadt Hannover, weiter sinnvoll.
Fur eine zielgruppengerechte Kontaktaufnahme stehen den jungen Menschen in Hannover und in
Garbsen eine offene Anlaufstelle mit Beratungsangebot und integriertem Café zur Verfigung. Ziel-
gruppe sind dabei auch junge Menschen, die bisher noch keine Leistungen gemaf SGB Il beantragt

oder erhalten haben. Das Konzept wurde gemeinsam mit der Region Hannover erarbeitet und auch

entsprechend umgesetzt.

Im Rahmen von § 16h SGB Il wird auch ein Angebot mit ausschlief3lich aufsuchendem Ansatz vor-
gehalten, das Gber mobile Hilfen einen besonders niedrigschwelligen Zugang zur Zielgruppe ermoég-
licht.

Zielsetzung aller Mallnahmen ist, dass jeder Jugendliche die individuell erforderliche Unterstitzung
beim Ubergang in eine Ausbildung oder fiir den Einstieg in eine sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung erhalt. Daher sind die MalRnahmen im Wesentlichen darauf ausgerichtet, auf eine Be-

rufsausbildung vorzubereiten, eine Berufsausbildung in Kooperation mit einem Bildungstrager zu
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ermoglichen oder durch sozialpadagogische Begleitung wahrend der Berufsausbildung zu unter-
stitzen. Im Ergebnis kann mit diesen Férdermalinahmen ein Beitrag zum Fachkraftebedarf der Be-

triebe geleistet werden.

7.4 Offentlich geforderte Beschiftigung
In Anbetracht des hohen Anteils von Leistungsberechtigten, die keine unmittelbare Aussicht auf
regulare Beschaftigung des ersten Arbeitsmarktes haben, sind 6ffentlich geférderte Beschaftigun-
gen und Mdglichkeiten der sozialen Teilhabe unerlasslich. Betroffenen mit hohem Unterstitzungs-
und Stabilisierungsbedarf werden entsprechende Beschéaftigungsmdglichkeiten mit sinnstiftenden
Arbeiten und daraus resultierender Tagesstruktur angeboten. Dartber hinaus wird 6ffentlich gefor-
derte Beschaftigung verstarkt mit sozialpadagogischer Betreuung bzw. individuellem Coaching flan-
kiert, um bei besonderen Problemlagen Unterstlitzung anzubieten. Damit kann die Beschaftigungs-
fahigkeit stabilisiert und wenn méglich, auch der Ubergang in weiterfiihrende berufliche Qualifizie-
rung oder der Einstieg in ein Beschaftigungsverhaltnis des ersten Arbeitsmarktes geférdert werden.
Das Jobcenter Region Hannover nutzt alle sich bietenden Forderinstrumente und setzt v%?g(ig? Fungsréhigkeit stabllister
Fordermittel ein, um durch 6ffentlich geférderte Beschéaftigung solchen Langzeitleistungsbeziehen-
den eine soziale Teilhabe zu ermdglichen, die mittel- und langfristig keine realistische Beschafti-
gungschance auf dem ersten Arbeitsmarkt haben. Dazu gehdren Arbeitsgelegenheiten nach § 16d
SGB Il und die Eingliederung von Langzeitarbeitslosen nach § 16e SGB Il. Chancen fir eine lan-

gerfristige Beschaftigung und einen verbesserten Ubergang in den allgemeinen Arbeitsmarkt erge-

ben sich durch die gesetzliche Leistung ,Teilhabe am Arbeitsmarkt‘ gemaf § 16i SGB II.

7.5 Freie Forderung

Mit dem Instrument der ,Freien Férderung® werden vom Jobcenter Region Hannover weitere Hand-
lungsmoglichkeiten genutzt, um neben den vorhandenen Regelinstrumenten zuséatzliche und fle-
xible Unterstiitzungs- und Férdermdglichkeiten flr Langzeitarbeitslose und Jugendliche mit erhebli-
chem Unterstlitzungsbedarf anbieten zu kénnen.

So werden mit der Férderung z.B. Anreize fiir Betriebe geschaffen, bei LangzeitarbeitsI%Seartmzmhg;]—HaIr dlungsspielraum nu
nem Beschaftigungszeitraum von drei Monaten die Beschaftigungsfahigkeit und berufliche Eignung
im betrieblichen Arbeitsalltag festzustellen (Probebeschéaftigungen).

Im Rahmen der bewerberorientierten Vermittlung werden mit diesem Instrument ergdnzende For-

dermdglichkeiten fur die berufliche Eingliederung von Langzeitarbeitslosen angeboten.

7.6 Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il
Die kommunalen Eingliederungsleistungen nach §16a SGB Il sind neben den weiteren arbeitsmarkt-
politischen Instrumenten als wichtige sozialintegrative Unterstutzungsleistung zur Heranfiihrung an
den Arbeitsmarkt zu betrachten. Sie ermoglichen eine personliche, gesundheitliche und soziale Sta-

bilisierung und tragen damit wesentlich zum Abbau von Vermittiungshemmnissen der erwerbsfahi-
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gen Leistungsberechtigten bei, die mit komplexen Problemlagen zu tun haben. Das Ziel ist der Auf-
bau einer Beschaftigungsfahigkeit und damit auch die bessere Integration in arbeitsmarktpolitische
MalRnahmen oder idealerweise in Erwerbsarbeit.

Zusatzlich kdnnen die kommunalen Eingliederungsleistungen bei Bedarf hinsichtlich der Vermittlung
in weiterfiihrende Hilfen wie z. B. Leistungen anderer Sozialleistungs- und Rehabilitationstrager un-
terstitzen. Dazu kénnen z. B. Leistungen der Krankenkasse, der Eingliederungshilfe oder Renten-
versicherung gehéren. Einer ganzheitlichen Betrachtung und Betreuung wird damit vollumfangfigéfitegrative Unterstiitzung
Rechnung getragen.

Ziel dabei ist es, die Inanspruchnahme durch die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten auf das
Niveau des tatsachlichen Beratungs- und Unterstitzungsbedarfs anzuheben. Hierfur wertet die Re-
gion Hannover jahrlich Berichte und Statistiken der Tragerinnen und Trager aus, die die kommuna-

len Eingliederungsleistungen erbringen. Dabei sollen Zielgruppen und Bedarfe identifiziert und die

Leistungen bedarfsorientiert ausgerichtet und neue Angebote geschaffen werden. Ein Beispiel hier-
fur sind die Verknipfungen von Gruppenangeboten im Bereich § 16a SGB Il mit arbeitsmarktpoliti-
schen Instrumenten (z.B. ReHaTOP). Damit wird die besondere Relevanz dieser Leistungen unter-
strichen.

Das Jobcenter Region Hannover hat zusatzlich ein psychosoziales Coaching geschaffen, welches
einen niedrigschwelligen Ansatz in den Jobcenter-Standorten verfolgt und die Kundinnen und Kun-
den anbindet. Ziel ist es ein Problembewusstsein zu wecken und damit eine sukzessive Inanspruch-
nahme einer fachgerechten Unterstlitzung zu beférdern. Dazu gehért dann auch die sich anschlie-
Rende Anbindung an die kommunalen Eingliederungsleistungen gemaR § 16a SGB Il, die z. B. mit

der psychosozialen Betreuung bei der Vermittlung in weiterfiihrende therapeutische Hilfen helfen.

7.7 Bildungs- und Teilhabeleistungen
Die Leistungen des Bildungs- und Teilhabepaktes (BuT) werden zielgerichtet zur Starkung von Fa-
milien sowie zur Férderung von Bildung und Teilhabe von Kindern und Jugendlichen genutzt. Neben
der aktiven Einbindung in die Integrations- und Leistungsberatung der Leistungsberechtigten, wer-
den zudem die Mdglichkeiten der modernen Medien im Sinne des Hinwirkungsgebotes nach § 4
Abs. 2 Satz 2 SGB Il genutzt.
Das Jobcenter Region Hannover wird sich insbesondere in der regionalen und wohnortnahen Netz-

werkarbeit zu diesem Themenfeld engagieren.
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